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que qualquer instrumental que o ultrapasse estoura a capacidade.
O funcionalismo de Parsons consegue abranger todos os conflitos e
mudangas que ocorrem dentro do sistema, desde que ndo atentem
contra o préoprio sistema. Neste sentido, conhece também a dina-
mica social. O vicio metodolégico basico estd na exclusdo siste-
matica de certos fendmenos por deficiéncia de instrumental de
caphaqéo: mutacéo, conflito, pélos contrarios, superagdo de sistemas
etc.

Deve-se, todavia, distinguir entre pesquisa funcional e funcio-
nalista. A primeira interessa-se por investigar fungdes de algo na
sociedade, sem reduzi-lo a este aspecto, 0 que ja seria funcionalismo.
Esta faceta foi criticada por muitos cientistas.® A critica freqiiente
de que o funcionalismo é conservador tem alguma razido de ser, e
nao é por acaso que é metodologia tipica de paises avancados, mais
interessados em manter sua hegemonia do que em fomentar criticas
capazes de impulsionar mudancgas radicais.*

Tal critica ndo precisa valer na mesma proporgdo para Merton,
que ja representa algum avango.® Ao introduzir distingbes impor-
tantes, como entre fungbes manifestas e latentes, o alargamento
dos tipos de comportamento social no quadro da anomia etc., abriu
novas perspectivas de andlise e certa recepgao critica. No todo,
porém, o funcionalismo de Merton guarda os mesmos tragos meto-
dolégicos.

Também ndo podemos restringir a contribuicdo de Parsons a
seus esforcos de contato com Freud. Escolhemos esta dtica apenas
porque nos parece muito elucidativa, além de ser pouco explorada.

Reconhecidamente, Parsons é autor complexo, no que também foi
muito criticado. De todos os modos, tornou-se um classico da
sociologia, apesar de toda critica.”
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Metodologias Alterativas — Algumas
Pistas Introdutdrias

A idéia de metodologia alternativa pode ser banal, mas é uma
necessidade essencial, porque corresponde ndo s6 ao cansago das
metodologias tradicionais, como sobretudo a busca persistente de
caminhos novos diante de uma realidade que sempre é nova. Apés
termos percorrido vérias abordagens, levantando virtudes e defeitos
no sentido de uma critica interna, podemos colocar-nos, ainda que
de modo introdutério apenas, o desafio de ocupagdo alternativa do
intento metodolégico, sem diletantismos.

Desde sempre houve buscas alternativas, que podemos refe-
renciar nas expressdes da hermenéutica, entendida como arte da
interpretacdo e da comunicagcdo humanas, onde sempre ha algo de
mistério, para além de horizontes cientificos, ou da fenomenologia,
entendida como compromisso em tornar as ciéncias sociais algo
existencial, do cotidiano, da relevancia significativa, para além da
forma cientifica. Ultimamente tém surgido outros movimentos de
grande impacto, ainda que seus resultados praticos sejam por demais
discutiveis, como a pesquisa participante ou pesquisa-agcao, voltadas
para a ligagdo indestrutivel entre teoria e pratica, ou a avaliagdo
qualitativa, comprometida em avaliar manifestagdes sociais dotadas
de qualidade politica.

Diante de caminhos surrados da metodologia cientifica, que
estabelecem o primado do método sobre a realidade, as metodolo-
gias alternativas procuram andar ao contrario, ou seja, partir da
realidade social na sua complexidade, na sua totalidade quantitativa
e qualitativa, na sua marcha histérica humana, também dotada de
horizontes subjetivos, e depois construir métodos adequados para
capta-la e transforma-la. No seu bergo existe a convicgdo de pro-
funda crise das ciéncias sociais:
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® nem de longe correspondem a expectativa da sociedade,
no sentido de serem alavancas efetivas no tratamento
tedrico e pratico da questdo social;

® ao contrério, cresce a convicgdo de que a competéncia
formal delas se serve principalmente para a fabricagao
de instrumentos de controle social e de desmobilizacao
da potencialidade contestatéria popular:

® as ciéncias sociais abrigam, por vezes mais implicita-
mente, por vezes mais explicitamente, projeto de domi-
nacdo, que instrumentalizam cientificamente;

@ o cientista social ndo € a figura que apregoa ser: tende
a ser lacaio do poder; embora tenha posicdo ambivalente,
pois como assalariado tende a proletarizar-se, e como
pequeno-burgués adota a burguesia como vocacdo mais
tipica;

® as ciéncias sociais afastam-se da pratica, cultivando a
pratica tedrica como subterfugio para escamotear o ser-
vico que prestam aos poderosos; ao mesmo tempo, afas-
tam-se do cotidiano, vivendo contexto esotérico, preten-
samente superior, que as torna “inlteis” aos anseios
populares, embora utilissimas para o grupo dominante;

® imitam excessivamente as ciéncias naturais, desconhe-
cendo totalmente a dimensao qualitativa/politica da rea-
lidade social;

® escondem-se atrds do “estudo” dos problemas sociais,
insistindo que ndo é sua tarefa enfrenta-los; de certo
modo, fazem como o médico que ndo cura o paciente,
para ndo perder sua fonte de renda!

E visivel que metodologias alternativas guardam postura dialética
mais ou menos discernivel, pelo menos no sentido de que partem
da idéia de que a realidade social necessita de método préprio, em-
bora ndo exclusivo. Nao se pode dizer, certamente, que metodologias
alternativas s6 podem ter como fundamento metodolégico o materia-
lismo dialético, seja porque este é apenas uma versdo da dialética,
seja porque este tipo de critica cientifica pode buscar suas origens
em outros contextos. Comprometer-se com mudangas sociais de
base é uma decisdo que se alimenta muitas vezes de posturas marxis-
tas, mas pode provir de outros campos, certamente.

1. DEMO, P. Invostigaclon pmlclpants mito y realidad B Aires, Kapel 1985,
Ciénci Sao Paulo, Almed, Avaliagdo qualltnlva Sao Paulo,
Clencia, ideologia e podsr uma satira as ciéncias sociais. Sao Paulo,

Cortez, 1987
Atlas, 1988.

Neste sentido, ndo vamos aqui repetir referenciais dialéticos, ja
colocados no capitulo respectivo. Supomos, de modo geral, um tipo
de dialética histérico-estrutural, capaz de compor a dimensio meto-
dolégica da qualidade formal e politica. Embora metodologias alter-
nativas facilmente se unilateralizem na qualidade politica, destruindo-a
em conseqiléncia, é importante lembrar que uma ndo é maior, nem
melhor que a outra. Ambas sdo da mesma importancia metodoldgica.

9.1 PESQUISA PARTICIPANTE

9.1.1 Pontos de partida

Nao fazemos aqui distingdo entre pesquisa participante e pes-
quisa-acdo, porque nos parece que O cOmMpromisso com a pratica é o
mesmo em ambas, ainda que pudéssemos inventar filigranas, do tipo:
nem toda agdo precisa ser diretamente politica, o que levaria a aceitar
que participagdo é apenas um tipo de agdo social. Por outra, se
partimos da caracteristica social histérica de que o homem é animal
politico intrinsecamente, todas as suas agées guardam contexto poli-
tico maior ou menor. Ainda, na intengdo original da pesquisa-acao
ndo estd a colocagdo genérica e dispersa de qualquer agdo social,
mas agdo conscientemente politica, no sentido de aliar conhecimento
e mudanca?

O movimento da pesquisa participante tem como um dos pontos
de partida a decepcdo diante da pesquisa tradicional. Entende-se por

~ pesquisa tradicional aquela feita dentro dos canones metodolégicos

usuais, de feigcdo empirista e positivista, que selecionam na reali-
dade social aquilo que cabe no método. Cultivam a neutralidade
cientifica, afastam-se da pratica e ndo atingem relevancia social para
as cam?das populares que necessitam de profundas transformacgoes
sociais.

Esta decepgdo pode ser sistematizada em alguns tépicos mais
recorrentes, tais como:

| — A pesquisa tradicional, sobretudo a empirica, quando exclu-
siva, provoca distorgbes notaveis em varios sentidos. De um lado,
cultiva a ditadura do método sobre a realidade, colhendo desta so-
mente o que cabe no método. Em conseqliéncia, deixa-se de lado

2. THIOLLENT, M Metodologia da acdo. Sdo Paulo, Cortez, 1986. SILVA, M, O. S, &
SOUZA, S. M. S. Pratica da Inveshgm;iongio Sido Paulo, Cortez, 1984. BORDA, O. F. Cono-
cimiento y poder popular. México, Siglo 21, 1985.

3. BRANDAO, C. R., org. Pesquisa participante. Sdo Psulo, Brasiliense, 1982,
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toda a dimensdo da qualidade politica, dos fendmenos carregados de
subjetividade, dos horizontes existenciais mais complexos, restringin-
do-se muitas vezes a registros descritivos de faces parciais da reali-
dade mensuravel.

Por outro lado, confunde-se relevancia com mensurabilidade,
Assim, para tratar de qualquer fendmeno social, ndo se parte pro-
priamente dele, adequando o método de captagdo a tessitura reco-
nhecida da realidade, mas parte-se do método, que é a medida tanto
da realidade, como da producdo cientifica. Sé é tratavel cientifica-
mente aquilo que aparece sob forma de taxa, indice, coeficiente,
indicador, pode ser manipulado em computador, é acessivel ao ma-
nuseio estatistico etc.

Raramente a face empirica é a mais relevante, até porque existe
a convicgdo de que a realidade propriamente dita somente se revela
na profundidade, para além da casca empirica. Embora a pesquisa
empirica possa aduzir instrumentagdes Uteis ao manuseio quantita-
tivo da realidade, produz conhecimentos superficiais, parcelares,
estereotipados.

Este tipo de ciéncia social é caudatdrio da ciéncia natural, no
sentido da subserviéncia. Para captar a realidade social é mister
antes fazer um desbastamento que a “naturalize”. A realidade social
“naturalizada” cabe na expectativa nomotética e formalizante, apare-
cendo como “objeto” em sentido estrito. Corta-se dela tudo que
ndo condiga com esta expectativa metodoldgica, sobretudo seu hori-
zonte politico-qualitativo, Entretanto — acham os pesquisadores
participantes —, com isto corta-se a maior e a melhor parte.

Ndo se trata, de modo geral, de defender um estatuto exclusivo
para as ciéncias sociais, exceto em ambientes mais exaltados que
imaginam fazer guerra contra a l6gica. A ldgica, por ser formalmente
rigida, ndo significa que seja o signo da dominacdo rigida. Esta
antropomorfizagdo da légica é metéfora forcada e no fundo incompe-
tente. De modo geral, procura-se afastar a ditadura do método, no
sentido de que para a realidade social — que tem dimensdes nao
redutiveis a realidade natural — é mister defender metodologia sufi-
cientemente especifica, que saiba compor sua face natural, com seus
horizontes especificos. A dialética histérico-estrutural procura exata-
mente tal postura intermediaria. A “diferenca suficiente” funda meto-
dologia “suficientemente diferente”, sem exclusividade, pelo que
I6gica continua parte integrante de qualquer projeto cientifico.

Il — Considera-se uma violéncia contra a realidade social trata-la
como mero “objeto”, imaginando que entre sujeito e objeto somente
possa existir relacdo formal. Ao lado da relagdo formal, existe em
qualquer relacdo social a polarizagdo politica. Assim, entre sujeito

e objeto nas ciéncias sociais trava-se um relacionamento do estilo
do didlogo, em sentido estrito, como ja colocavamos. De um lado,
ndo pode haver didlogo sem forma comunicativa, sem linguagem
estruturada, sem regras relacionais, que aqui sdo subsumidas pela
Iégica. De outro, trata-se de uma relacdo viva, unidade de contrarios,
onde um influencia o outro e vice-versa, até porque no fundo sujeito
e “objeto” coincidem.

Esta visdo baseia-se ademais na repulsa a neutralidade cientifica
em ciéncias sociais, ndo s6 porque impossivel no contexto de sujeitos
politicos por defini¢do, mas sobretudo porque indesejavel, ao consti-
tuir-se em manobra sub-repticia de manipulacdo da realidade social.
Neste contexto, tratar a realidade social como “objeto” nido significa
em absoluto estabelecer relagdo cientificamente resguardada pelo
rigor metodolégico, mas introduzir relacionamento violento, manipu-
lativo, de cima para baixo, muito mais na linha do abuso da realidade,
do que de seu tratamento meticuloso.

Tal marca negativa é surpreendida de muitas maneiras, sobres-
saindo o fato de que o pesquisador vai as comunidades, levanta todos
os dados possiveis, pede sua colaboragdo no sentido de proporcionar
as informacdes sem restricdo, mas as trata como “mero objeto”, nao
restituindo o conhecimento elaborado as suas custas e nas suas
costas, e, pior que isto, colocando tal conhecimento a servigo do
sistema dominante, que o usa para refinar as estratégias de controle
social.

Existe o caso fregiiente de comunidades que ja ndo suportam
pesquisas, porque quase todo dia aparece gente com questionarios,
perguntando sobre tudo e sobre todos. Tornam-se “cobaias”™ em sen-
tido estrito do uso manipulativo por parte dos cientistas. Ndo passam
de “campo de observagao”, “grupo de controle”, lugar para testes
metodoldgicos, e assim por diante. As comunidades ndo chegam a
perceber que utilidade tais conhecimentos teriam para elas mesmas.

Il — Uma face relevante da decepgéo estd na distancia extrema
entre o desenvolvimento dos conhecimentos e a capacidade prética
de enfrentar os problemas conhecidos. Esta discussdo geralmente
se volta para a pesquisa da pobreza. E certo que a pesquisa da po-
breza cresceu enormemente nos ultimos tempos, pelo menos em
quantidade. Sabe-se muita coisa sobre o pobre: onde mora, que tipo
de familia constréi, como vé os governantes, como trabalha e produz,
que tipo de pressdo exerce sobre o mercado de trabalho, seu potencial
contestador, e assim por diante.

Entretanto, o combate concreto & pobreza continua bisonho como
sempre. Muitos diriam que, a revelia da pesquisa, a pobreza tem
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aumentado, pelo menos em termos relativos. O que cresceu com
certeza é a capacidade do grupo dominante de controlar os pobres,
sobretudo através da oferta de politicas sociais cada vez mais en-

volventes e compensatdrias.

A partir disso, pode-se desenvolver critica pesada contra as
ciéncias sociais. O primeiro ponto é sem duvida o lancamento da
invectiva de que elas guardam projeto de dominagao, nas entre-
linhas, e por vezes nas proprias linhas. Ao contrario do discurso
manifesto, que aparece pintado da promessa de estudar a questao
social para enfrenta-la e mesmo resolvé-la, a pesquisa serve tipica-
mente para o avesso: estudar para nao resolver. Quer dizer: pro-
gride muito mais o desdobramento de estratégias cientificas de
manipulacado da populagdo pesquisada, para o que pesquisar € essen-
cial, do que o avango de solugbes. Com certeza, sabe-se muito mais
como ndo mudar, cientificamente.’

Por vezes esta critica se torna apressada, buscando no ativismo
barato o corretivo para o teoricismo inutil, ou reduzindo as ciéncias
sociais a simples eco do poder dominante, ou desprestigiando a
propria pesquisa como descabida. Em que pesem tais excessos,
compreensiveis como reacdo forte a um absurdo também forte, a
critica contém o fildo essencial do desmascaramento de um tipo de
pesquisa assentado cientificamente numa farsa social.

Um segundo ponto é a vituperacdo do deslocamento entre teoria
e pratica, como se nio fosse uma pratica, tipicamente conservadora
por ingenuidade, ou por esperteza. Foge-se da pratica, porque nao
suporta a teoria. Quanto mais radical a critica, tanto mais vazia,
se ndo alimentar a coerente pratica. Neste contexto, estd invertida
a imagem comum das ciéncias sociais como repositorio privilegiado
do intelectual organico da contra-ideologia, pois ndo costumam ultra-
passar o limiar da estratégia de envolvimento dos incautos e dos
oprimidos. Fazem o contrario do que dizem.

Ainda, é mister lembrar que o uso conservador da pesquisa,
desde a selecdo de métodos e topicos ligados & manutengdo da ordem
vigente, até a repressdo de propostas avancadas em nome desta
mesma ordem, ndo é préprio apenas dos decisores politicos, das
autoridades em exercicio, dos donos do poder e do dinheiro, como
seria quase Obvio. E também proprio do cientista social que, como
pequeno-burgués, tende a defender-se sob as asas da burguesia. O
préprio cientista social, em média, possui vocacdo conservadora, a
partir j4 de sua condigdo de elite. Pesquisa muito mais como n&o

4, DEMO, P. Pesquisa educacional na América Latina e no Caribe; tentativa de sintese e de
discussdo critica. Brasilia, Orealc, pea/lplan, jul. 1987. 122 p Mimeografado.

mudar, do que como mudar. Aprecia ciéncia formal, pretensamente
neutra, porque esta encobre mais facilmente seus engajamentos con-
servadores. Uma falsa objetividade, que é pura estratégia.

Supervaloriza-se o conhecimento formal, embora seja fundamen-
tal para intervir na realidade. Mas nao é correto afirmar que a
intervencdo s6 é possivel apos o conhecimento, primeiro porque
mudar nao depende necessariamente de conhecer; segundo, porque
conhecer ndo implica querer mudar — pode implicar o contrério;
terceiro, porque é dicotomizar artificialmente a relagdo entre mudar
e conhecer, como se um viesse antes que o outro, ou fosse superior
ao outro — a pratica também gera conhecimento; quarto, porque
escorlxde uma estratégia malandra no sentido de se fazer insubsti-
tuivel.

Todavia, sempre é possivel defender que a interven¢do na reali-
dade pode adquirir maior eficiéncia e eficacia, se embasada em pes-
quisa cientifica adequada.

IV — No lastro desta critica, aparece outra ligada a socializa-
¢do conservadora das ciéncias sociais. Este resultado ndo é colo-
cado de modo manifesto, até porque é tipico da ideologia esconder-
-se sob capas atraentes como ciéncia, neutralidade, participacao.
Mas ¢é tipico.

O primeiro passo esta na definicdo de ciéncia como construcao
formal apenas, de estilo instrumental, que consagra, entre outras
coisas, o afastamento altamente estratégico entre teoria e pratica.
Entende-se, por ai, formagao cientifica como adestramento metodold-
gico, baseado no trato formal do objeto a partir do sujeito, que
estabelece relagdo neutralizada, de observagdo externa, de mani-
pulacao laboratorial. Valoriza-se um tipo de ascese cdustica, envolto
na expressdo solene do rigor cientifico, da disciplina metddica, da
sistematizacao analitica, da coeréncia logica, e assim por diante, que
sempre é mais importante que a prdpria realidade.

Dai emerge o cientista que apenas estuda, mede, experimenta,
sistematiza, explica, mas ndo se compromete. Faz deste “descom-
promisso” seu proprio compromisso. Apresenta-se como isento,
porque se teria afastado, por forca de treino metédico, de qualquer
ideologia. Apresenta a academia como lugar da isencado, onde mora
gente acima de qualquer suspeita, cujos estudos sdo indiscutiveis.
Por forgca de sua isengdo produzem influéncia compulséria.

O segundo passo esta na estratégia politica sub-repticia quz esta
competéncia formal, quando isolada e superdimensionada, permite.
O sistema dominante cultiva particularmente este tipo de cientista,
porque alia a competéncia formal a submisséo fécil, j4 que aceita
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encerrar-se na produgdo de meios, repelindo intrometer-se na pro-
blematica dos fins. Esta isencdo é por demais estratégica para o
sistema. Faz parte da figura do tecnocrata: competente em ciéncia
formal e adepto dc sistema por isengdao. Produz para o sistema
tudo que o sistema quer, cientificamente.

Com isto produz sobretudo instrumentos cientificos de controle
social.

Ai estd uma raiz profunda do conservadorismo das ciéncias
scciais, tanto mais conservadora, quanto fica escondida sob a terra.
Isto explica pelo menos um pouco da “légica da revelia” de produtos
cientificos no campo do Estado e dos governos, por exemplo. As
politicas sociais, que na fachada partem de diagndsticcs por vezes
muito competentes em termos formais, tendem a interessar-se em
primeiro lugar por estratégias de controle dos problemas. Produzem
muito mais “emasculacao” da sociedade, do que solugdes adequadas.
Especializam-se em prometer cientificamente sclucdes impossiveis,
como garantir a todos justica social, ou em prometer cientificamente
solucdes para evitd-las, como distribuir doagdes desmobilizadoras.
Planos sociais possuem esta finalidade em primeiro lugar: nédo se
destinam a solucdes condizentes com os compromissos assumidos
politicamente em praga publica, embaora isto possa haver, mas a
justificar uma nova gestdo, dentro da aura cientifica de quem sabe
das coisas e por isso merece crédito. Ao final do mandato, quando
se compara o plano com o realizado, vé-se escancaradamente que
um poucc tem a ver com 0 outro, ou mesmo é o contrario do outro.

“As tematicas que sdo objeto de estudc variam segundo cada
contexto soécio-politico, mas, por toda parte, um mesmo padrédo de
comportamento € adotado pelo pesquisador em relagédo ao objeto
de sua pesquisa: sdo sempre 0s oprimidos e os contestatarios que
sao identificados, analisados, quantificados e programados de fora
pelo cpressor ou por aqueles que o representam. Sdo sempre aqueles
que detém o saber e o poder social que, com auxilio dos instru-
mentos cientificos, determinam unilateralmente o que, como e quando
deve ser pesquisado e que decidem sobre o destino a ser dado ou
o uso a ser feito dos resultados da pesquisa. Os grupos 'obser-
vados ndo tém nenhum poder sobre uma pesquisa que é feita sobre
eles e nunca com eles. Para o pesquisadcr, tais grupos sdo simples
objetos de estudo e pouco se lhe importa que os dados e respostas
colhidos durante a pesquisa possam ser utilizados pelos que finan-
ciam o seu trabalho para melhor ccntrolar os grupos que ameagam
a coesdo social. Na verdade, os problemas estudados n3o sdo nunca
os problemas vividos e sentidos pela populagdo pesquisada. E esta
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blema social do ponto de vista dos que estdao no poder. As ciéncias
transformam-se, assim, em meros instrumentos de controle social.” ®

V — Por fim, a critica se completa no reconhecimento de que
as ciéncias sociais sdo uteis pelo avesso. Esta seria a logica da
revelia, seja no sentido de que, na mesma légica, se oprime, em
vez de emancipar, seja no sentido de que se colhe o contrario do
que teoricamente se planta, seja no sentido de que a formalizagdo
instrumental se torna fim de si mesma.

Seguem as farsas tipicas:

@ dificilmente se poderia imaginar neutralidade mais com-
prometida do que esta;

@ dificilmente se poderia encontrar teoricismo mais préatico
que este;

@ dificilmente se poderia imaginar estratégia mais sibilina
de conhecer para ndo mudar, ou de mudar para manter;

@ dificilmente se poderia imaginar possivel critica tao ra-
dical, quanto conservadora, porque incoerente na pratica.

9.1.2 Tragos da pesquisa participante

Supondo que sua metodologia basica se contextua na dialética
historico-estrutural, podemos visualizar de forma mais concreta sua
estratégia metodolégica no quadro do que se chama planejamento
participativo.

Apresenta trés momentos essenciais:

a) Autodiagnéstico, entendido como confluéncia entre co-
nhecimento cientifico e saber popular, precisamente na
acepcao teodrico-pratica do diagndstico realizado no fundo
pelo proprio interessado; o conhecimento cientifico é
fundamental, mas instrumental e somente se torna util
a comunidade se for digerido por ela como autodiagnds-
tico; idéias podem vir de fora, desde que se tornem de
dentro; usam-se técnicas formais de levantamento empi-
rico que nada tém a ver com empirismo; levantamento
cientifico bem feito sé ajuda, embora nunca esgote a
realidade e o problema.

5. OLIVEIRA, R. D. & OLIVEIRA, M. D. Pesquisa social e agéio educativa: conhecer a realidade
para poder transformé-la. In: BRANDAO, C. R., org. Pesquisa participante. Sdo Paulo, Bra-
siliense, 1982. p. 18-9. BRANDAO, C. R., org. Rep d pesq participante. Sao Paulo,
Brasiliense, 1984, BARBIER, R. A isa-a¢do na instituica ducativa. Rio de Janeiro,
Zahar, 1985. TRIVINOS, A. N. S. Introducio a pesquisa em ciéncia sociais; a pesquisa qua-
litativa em educacdo. Sdo Paulo, Atlas, 1988. SAUL, A. M. Avaliagdo emancipatéria. Sao
Paulo, Cortez, 1988.
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Pode-se perceber que o autodiagnéstico possui sua face formal
importante de pesquisa, conhecimento, acumulacado e sistematizagéo
de dados, para o que a ciéncia tradicional traz sua colaboragao util.
Entretanto, faz parte essencial do autodiagndstico — diagndstico
participativo, dos préprios participantes, sem relagédo artificial entre
sujeitos e objetos — a tomada de consciéncia, em sentido politico.
Por exemplo, a comunidade precisa compreender que pobreza ndo
é sina, casualidade, descuido, mas injustica social, opressédo, explo-
racdo. Assim, ndo se trata apenas de sistematizar formalmente as
faces empiricas possiveis da pobreza, mas de compreendé-la como
pratica histérica causada, contextuada, produzida.®

A comunidade nédo cresce apenas em conhecimento de si mesma,
sobretudo se conhece a si mesma politicamente. Indaga-se pelo seu
lugar na histdria, por que é vitima de interesses dominantes, o que
querem fazer dela, o que se lhes coibe. Formula a nogdo de direitos
e deveres.’

O autodiagnéstico chega a cidadania. Ciéncia a servigo da eman-
cipagao.

b) A partir deste tipo de conhecimento dotado de qualidade
formal e politica, surge o momento de construir estra-
tégia de enfrentamento pratico dos problemas detecta-
dos; da teoria, para a pratica; estudar, discutir, pesquisar,
para mudar; estabelecem-se prioridades, buscam-se re-
cursos, parte-se para a agao.

A estratégia de enfrentamento pratico comprova a capacidade
comunitéaria de construir projeto comum, capaz de aglutinar as forgas
e de abrir rota prépria. Por definicdo, toda comunidade, sobretudo
a pobre, levanta um rol infinito de problemas, que vao desde os
materiais mais imediatos — fome, falta de moradia, falta de -em-
prego, enfermidades etc. — até os mais qualitativos — problemas
de identidade cultural, falta de solidariedade, falta de organizacao
politica etc.

Diante deste rol é mister acertar prioridades, que nada mais
significam que a selegdo conjuntural do que se imagina mais imedia-
tamente necessario, ou mais factivel no momento. Nao se confunda
0o mais imediato com o mais importante. Todas as necessidades
comunitarias sdo importantes e ndo ha como vé-las aos pedagos. Mas,
se os recursos e as forcas forem limitados, é estratégico garantir
o possivel e assim garantir o avango nas solugdes. Isto significa, a

6. DEMO, P. Pobreza politica. Sado Paulo, Cortez, 1988.
7. PRIETO, C. D El diagnéstico itario. Quito, Ciespal, 1984,

rigor, planejar: tentar direcionar o desenvolvimento possivel da
comunidade, dentro de condigcdes objetivas e subjetivas, para sair da
posicdo de objeto de manipulagido e fazer acontecer.t

c¢) O terceiro momento coloca a necessidade de organizacao
politica da comunidade, como meio e fim; como meio,
é estratégia para garantir competéncia no enfrentamento
dos problemas, ja que o pobre isolado ndo é nada; como
fim, é a sociedade que se deseja, democratica, partici-
pada, capaz de construir um quadro toleravel de desigual-
dades sociais.’

O problema da organizagdo politica coloca um mundo de
questdes, particularmente o horizonte da qualidade politica. A pes-
quisa participante exige na mesma pessoa o pesquisador formalmente
competente e o cidaddo politicamente qualitativo. Esta é a garantia
mais efetiva da unido entre teoria e pratica. E também o lugar do
espaco educativo, em sentido politico, tanto do pesquisador, quanto
da comunidade. No dmago estd o processo de autopromogGao, para
o qual deve servir o conhecimento formal. Se afastarmos a relacao
inadequada e prepotente entre sujeito e objeto, podemos também
dizer que ninguém, a rigor, promove ninguém, porque seria mani-
pulagcdo. Qualquer promocdo sé faz sentido se vier a ser autopro-
mogao, precisamente como educacgdo politica auténtica. Isto explica,
ademais, por que pesquisa participante nasceu entre educadores e
continua sendo caracteristica de cientistas sociais compromissados
com educacdo, mesmo nao sendo pedagogos.”

Acredita-se que a pratica é maneira de conhecer, nem sempre
sofisticada como a teoria formal, mas por vezes mais adequada ao
dia-a-dia da sociedade, que ndo pode apresentar para todo momento
uma teoria do momento. E£ntretanto, ndo se subordina a teoria a pra-
tica e vice-versa. Uma ndo substitui a outra. Equivale também a
dizer que saber popular ndo substitui o conhecimento cientifico.

Nao faz sentido embaralhar os papéis. O comunitdrio espera do
cientista que seja competente como cientista e ndo que se fantasie
de proletério, destrogando sua origem e sua marca social. Este popu-
lismo ndo leva a nada, tanto porque elimina o espago proprio da
ciéncia formal, quanto porque vive a ilusdo de substituir o proletario.
Por outra, ndo se trata de intelectualizar o comunitario, vendendo a
idéia de que ciéncia é condicdo fatal de mudanga social.

8. CONTRERAS B., E. Planificacién comunitéria. Quito, Ciespal, 1984.
9. DEMO, P. Participaciio é conquista. Sdo Paulo, Cortez, 1988.

10. BARBIER, R. Op. cit.

239



240

A pesquisa participante coloca, de modo geral, o quadro mais
coerente para a gestacdo do intelectual orgénico, ao aceitar identi-
ficar-se com a comunidade na préatica, trazendo como colaboragéo
eminente a construcdo cuidadosa, inteligente, arguta, efetiva da
contra-ideologia: ciéncia a servigo da emancipacio social. A posigéo
do intelectual orgénico neste sentido histérico pratico supde trajeto
arduo de critica e autocritica, porque sem reconhecer a vocagio pe-
queno-burguesa tipica do intelectual, ndo é realizavel a identificacdo
coerente com a comunidade.

Nao se trata, outra vez, de inventar a fantasia da identificacao
objetiva, no sentido de passar a comer do lixo, a viver debaixo da
ponte, a ndo tomar mais banho etc. Trata-se da identificagdo subje-
tiva prética, no plano da ideologia.

Esta postura, coloca, ademais, o problema eterno da presenca
da ideologia. Sem alongar a discussdo, basta lembrar que é tipico
da pesquisa participante aceitar a ideologia como parte integrante
das ciéncias sociais, intrinsecamente, e controlar pela via de seu
enfrentamento aberto, nos quadros da discutibilidade. Mais do que
nunca, tendo em vista os riscos do ativismo, é fundamental insistir
na condigdo discutivel de toda e qualquer ideologia. O que significa
também que é vital voltar sempre a teoria, por amor a pratica."

Com isto seria possivel realizar o quadro totalizante da pes-
quisa que conhece e que transforma a realidade. Entretanto, é mister
lembrar que, por coeréncia, pesquisa participante coloca duplo de-
safio: pesquisar e participar. Dois desafios de extrema exigéncia,
0 que torna pesquisa participante algo muito complexo. Ao con-
trario do que muitos pensam, que pesquisa participante se resolve
rapidamente no ativismo, no desprezo pela teoria, na excitagdo poli-
tica da comunidade, sua efetivagdo qualitativa (formal e politica)
exige:

a) realizacdo perceptivel do fendmeno participativo; sem
organizagdo comunitdria, a rigor, ndo sai autodiagnéstico;

b) producéo de conhecimento, também a partir da pratica,
evitando-se simples ativismo;

c) equilibrio entre forma e conteddo; ndo ha por que des-
prezar levantamentos empiricos, construgdes cientificas
I6gicas, como ndo ha sentido em submeter a prética ao
método, tornando este fim de si mesmo:

d) decisdo politica do pesquisador de correr o risco da iden-
tificacdo ideoldgica com a comunidade, para ndo desapa-

11. BORDA, O. F. & BRANDAO, C. R. Investigacién partici; Montevideo, Banda Oriental, 1986.

recer da cena na primeira batatha, abandonando-a a4 sua
prépria sorte, o que seria, de novo, fazé-la de cobaia:

e) ao lado da competéncia formal académica, é fundamental
experiéncia em desenvolvimento comunitario — teoria e
prética.

De modo geral, pesquisa participante se faz apenas de forma
aproximativa, j& que, na sua compleicdo, assemelha-se a um projeto
de vida. Mesmo como estratégia aproximativa faz sentido, porque
traz a preocupacdo com tratamento mais honesto da populagdo, com
a devolucdo das informag6es colhidas, com a coeréncia entre teoria
e pratica. Por isso mesmo, é incorreto exigir de todo pesquisador
social que seja “participante”, primeiro porque é possivel dedicar-se
a pesquisas classicas, formais, como espago normal dentro das cién-
cias sociais; segundo, porque ndo estd em todos entregar-se a pro-
jetos comprometedores politicamente."

9.2 AVALIAGAO QUALITATIVA

Avaliagéo qualitativa estd dentro do mesmo paradigma da pes-
quisa participante; apenas centra-se especificamente no tratamento
metodoldgico da dimenséo qualitativa da realidade social. O problema
qgue se coloca é:

® partindo-se de que a dimens&o qualitativa existe, é impor-
tante, coincide com participagdo politica principalmente;

® partindo-se de que as ciéncias sociais usuais ndo a captam
ou evitam de capta-la;

® como pensar uma estratégia de tratamento tedrico e pra-
tico.

Em termos préticos, o desafio é como realizar metodologicamente
a qualidade politica. Sem desprezar a qualidade formal.

Assim, tenta-se responder a questoes da realidade social do
seguinte teor:

® como saber se uma associagdo de moradores esta no
caminho certo. ..

® como reconhecer qualidade politica num sindicato. ..

12. GAJARDO, M. A pesquisa perticipante na América Latina. S#o Paulo, Brasillfn‘se. 1986“!4/_\1\6.
F. et alil., org. Aktionsforschung. Stuttgart, Juventa, 1972. MOSER, H. M t der
forschug. Stuttgart, Koesel, 1977. & ORNAUER, H., org. Internationale Aspekte der
Aktionsforschung. Stuttgart, Koesel, 1978.
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® como arranjar critérios que distingam quantidade de quali-
dade. ..

Normalmente, as ciéncias sociais ndo possuem resposta ade-
quada, porque se coloca apenas o lado formal. Pesquisam a quanti-
dade de uma associacdo, de um projeto de educagdo, de um fend-
meno de identidade cultural: quantos membros existem, como vivem,
quanto ganham, onde moram etc. Mas que democracia esta em
jogo, é algo valorativo, mais dificil de definir e sistematizar, que,
por razdes de método, se expulsa do tratamento dito cientifico. Fica
para “politicos”. ..

Como exercicio, poderiamos delinear pelo menos quatro hori-
zontes qualitativos de um fendmeno participativo, estereotipado aqui
na imagem de uma associagdo de bairro, ou de microcomputadores,
ou de pais de alunos.”

a) Representatividade da lideranca, obtida por eleicédo, de
preferéncia com chapas concorrentes; a lideranga tem
carater delegado — sua autoridade é derivada, ndo pro-
pria; ndo interessam lideranga carismatica (que ndo se
transfere e é tendencialmente centralizadora), lideranca
externa (de gente que nido é da comunidade), lideranga
imposta, bem como pretensa; interessa aquela que de-
posita democraticamente a confiangca e a esperanga da
comunidade e, por isso, a representa autenticamente;
deve ser rotativa; deve prestar contas; deve entender-se
como servico a comunidade.

b) Legitimidade do processo, consubstanciada na vigéncia
de um estado de direito, que regulamenta de modo demo-
cratico e comunitario as regras de jogo da associacao;
geralmente isto transparece nos estatutos, que, neste
sentido, é obra de arte do grupo interessado — neles
se diz quem é membro, que direitos e deveres tem,
como se fazem e se depdem dirigentes, como se orga-
nizam reunides, assembléias etc.

c) Participacdo da base, que é a alma do processo, eviden-
ciada no comparecimento as reunides, no compromisso
de manter a associagdo, no controle dos dirigentes, na
reivindicagdo dos direitos, no combate a burocratizagao;
a fonte mais profunda de qualidade politica esta aqui,

mais radical de cidadania organizada; sem isto, resta a
cipula, que faz o que quer.

d) Auto-sustentacdo, como prova pratica da capacidade de
ter e manter projeto préprio de emancipa¢dao dentro
da estratégia do planejamento participativo; transparece
na contribuicdo de cada membro, mas sobretudo na
capacidade de inventar saidas para capitalizar a associa-
¢do, de tal sorte que possa deixar a posi¢cdo de esmoler,
para assumir a de negociador.

Estes horizontes representam apenas dimensdes possiveis de um
fenémeno complexo e totalizante, tendo como vantagem a preocupa-
c¢do de sua facil identificagdo. E visivel logo de partida que o lado
formal das associagbes nao precisa coincidir com qualidade politica.
Pode reunir-se regularmente, ter nimero aprecidvel de membros,
possuir sede imponente, formalizar estatutos juridicamente corretos
e, apesar de tudo isto, ser uma forma depredada de cidadania popular.
Por exemplo, se a associagdo diz ter 500 membros, mas constatar
que na assembléia s6 comparecem regularmente apenas 50, ou que
estes 50 ficam calados, esta claro que falta participagdo da base, sem
0 que ndo se forma qualidade politica. Assim, uma associagdo com
500 membros nao é inferior ou superior, necessariamente, a outra
com 1000. Talvez se pudesse até insinuar o contrario: quanto mais
aumenta o ndmero, mais dificil é conservar a marca da qualidade
politica, porque democracia “boa” é a pequena, onde todos se encon-
tram, se animam, se motivam e se controlam.

Ademais, a qualidade politica ndo se aplica somente a fendmenos
mais especificamente politicos, como associagdes, sindicatos, comu-
nidades etc., mas igualmente aos horizontes em que transparecem
dimensdes tipicas da qualidade humana, tais como: na identidade
cultural das comunidades, nos processos educativos, na expressao
lidica do ser humano, enquanto manifestagdo da capacidade criativa,
e assim por diante. Sempre sera importante, por exemplo, saber numa
escola que cidadania se gesta no aluno, além do aspecto instrucional.

Assim construida a problematica, surge o problema da captacao.
A titulo de exercicio, podemos sugerir alguns passos crescentes:

a) é preciso pelo menos conviver com o fendmeno, no sen-
tido de buscar familiaridade, ultrapassando o limiar do
visitante;
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Nestes termos, vamos muito além da dita observagido partici-
pante, que toma contato imediato com o fendmeno, mas dele nédo
participa. Uma coisa é observar uma tribo morando |4, para poder ver
de perto a vida indigena. Outra €, além disso, assumir o projeto
politico dos indios, tornando-se comparsa da luta pela sua sobrevi-
véncia, por exemplo.

Avaliagdo qualitativa é participativa, porque fazemos qualidade
coincidir com participagdo, em seu nucleo mais central. No fundo,
é auto-avaliacéo, cabendo-lhe a perspectiva metodolégica delineada na
pesquisa participante.

Nao é possivel fazer avaliagdo qualitativa a disténcia, ou de
modo intermitente, esporadico, por encomenda, por terceiros. Con-
vivéncia é o minimo que se exige.

Na verdade, reclama relacionamento dialogal entre avaliador e
comunidade, a comecgar pela superacdo da posicdo estereotipada de
um avaliador formal, superior, distante, de um lado, e de outro a
comunidade como objeto. Didlogo supde relacionamento de igual,
porque os dois lados sdo desiguais. Quer dizer, para haver dialogo
é mister consciéncia critica e autocritica da desigualdade, que nao
sera camuflada, mas tornada transparente. Dialogo é uma fala con-
traria, um confronto dialético, na unidade de contrarios. Cada lado
possui sua densidade prépria e por isso pode colaborar. E mister ha-
ver consorcio entre o conhecimento cientifico do avaliador e o saber
popular, sem populismos e purismos.

Talvez se possa dizer que o ponto qualitativo desta abordagem
estd precisamente na produgdo de conhecimento através do método
do didlogo. Busca-se um dado dialogado, muito diverso do dado
empirico classico. E um dado que aparece como produto do processo
de discussdo, um dado discutido, curtido, construido em consércio.
Discutivel por definigdo e por isso cientifico.

O que é conhecimento obtido por dialogo?

a) em primeiro lugar, ndo é obtido exclusivamente pela re-
lagdo formalizada entre sujeito e objeto, por observagéao
neutralizada, por experimentacgao laboratorial;

b) em segundo lugar, é autoconhecimento, que contém, além
da formalizagéo logica, para que o didlogo seja racional-
mente inteligivel, consciéncia politica da realidade social
pesquisada, onde a figura do ator politico é inevitavel;

c) em terceiro lugar, é um conhecimento particularmente
profundo, porque remoido indefinidamente na discussao
comunitaria, passando pelo avesso, e que produz convic-
¢do mais pelo compromisso politico que sustenta do que
por formas ldgicas de que se reveste;

d} em quarto lugar, é conhecimento inspirado e comprovado
na pratica, teoricamente exigente, mas comprometido com
a vida concreta que ndo pede apenas estudo, mas igual-
mente solugao;

e) em quinto lugar, por ser obtido no didlogo, precisa manter
o compromisso com o dialogo, ou seja, realiza mais do
que nunca a marca do discutivel, para ser cientifico —
deve ser democratico.

Evidentemente é um conhecimento ideoldégico, ndo como defeito,
mas como condicdo normal. Entretanto, pode exercer controle ideo-
I6gico rigoroso, porque ataca a ideologia de frente, na teoria e na
préatica do didlogo, que exige coeréncia na forma e na politica. Trata-
-se, pois, de ciéncia alternativa, para se construir sociedade alter-
nativa.

Por entender que a neutralidade é engodo, prefere outra forma
de controle. Nao entende ciéncia como ideologia, embora uma esteja
inevitavelmente na outra. Este reconhecimento critico serve precisa-
mente para construir métodos ainda mais rigorosos de controle, que
ultrapassam crivos formais, para atingir invectivas politicas, tipicas
do diadlogo aberto, discutivel.

Se nos perguntarmos pelo resultado de uma avaliagdo qualitativa,
podemos dizer que ndo produz propriamente papéis escritos, registros
e fichas, levantamentos, embora nada tenha contra. Seu produto
mais tipico, ainda que nunca exclusivo, é o depoimento, o testemunho,
a proposta.

Uma avaliagdo curtida comunitariamente, pelo menos no quadro
de uma convivéncia, aparece como depoimento, como conclusdo teé-
rico-pratica a que se chegou em seu processo, € tem a qualidade
politica do depoente, nem mais, nem menos. Deve ser discutivel,
aberto a todo mundo que duvide e queira refazer o processo. Ao
mesmo tempo, deve inserir-se na dindmica histérica do fendémeno
participativo, porque seria formalizagdo artificial parar a comunidade
para que possa ser avaliada. N&do é parada que se avalia melhor, mas
no seu movimento normal, no seu processo politico.

<

Depoimento ndo é apenas um relatério, produto formal de um
observador transeunte, mas um testemunho, do qual o avaliador é
um todo consorciado, desde o cientista ao comunitario. Ao mesmo
tempo, é proposta, que vai a pratica, partindo da teoria, e vice-versa.
Aponta caminhos alternativos, pistas diferenciadas, descobre outros
problemas, parte para confrontagdes ulteriores, revisa, reconstréi.
Conhecer para mudar, mudar para conhecer.

Avaliagdo qualitativa em sentido pleno ndo avalia a participagéo
dos outros, colocando-se como instancia de observagdo externa. Isto
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seria avaliacdo classica, por mais cuidadosa que fosse. Implica parti-
cipar, entrar no processo, adquirir familiaridade pelo menos, chegar
a ser ator para poder sentir a empreitada comunitdria como sua
também. Somente assim emerge o dado curtido, que ndo é dado,
é depoimento, é proposta, é reivindicagéo.

Existe obviamente um privilegiamento dos conteldos, ainda que
nunca em detrimento da qualidade formal. A este respeito, convém
recolocar o problema da andlise de contelido, geralmente vista de
modo classico. N&@o se refere, em primeiro lugar, ao conteido de
um discurso, entendido como o discurso redigido formalmente.
Anélise de contelido refere-se em si a conteddos da pratica, deixando-
-se em plano secundario a roupagem formal da elaboragao discursiva.
Assim, ndo importa tanto se a linguagem é gramaticamente correta,
se a expressdo é confusa, se ha contradicdo mais ou menos flagrante
em termos de ldgica. Porquanto, contradi¢éo l6gica, mais que denotar
maus usos de regras formais, aponta para problemas reais de con-
tetido, que urge determinar.

A atencéo esta voltada para catalogagdes formais, que aparecem,
por exemplo, sob a forma de fichas que sistematizam falas, mas
sobretudo para o carater de depoimento dos participantes, naquilo
que tém de compromisso politico, obtendo-se um dado dialogal, dis-
cutido, curtido. Conteudo, pois, serd a implicagéo histérica concreta
de vida das pessoas, os compromissos ideolégicos em jogo, as lutas
que envolvem o dia-a-dia, os fins que se perseguem, os resultados
obtidos, e assim por diante.

Anélise de conteido nao fica apenas nas fichas, nos relatérios,
nas gravagdes, porque sabe que isto é instrumento, vestimenta, apa-
réncia. E preciso ir além disso, de modo hermenéutico. Saborear as en-
trelinhas, porque muitas vezes o que esta nas linhas é precisamente
0 que ndo se queria dizer. Surpreender as insinuag¢des, que cintilam
no lusco-fusco das palavras e superam as limitagbes da expresséo
oral e escrita. Escavar os compromissos para além das verbalizagoes,
pois jamais ha coincidéncia necesséria entre um e outro. Explorar
vivéncias, que aparecem mais no jogo, na brincadeira, na piada, do
que na formulagdo cuidada gramatical. Compor a intimidade da vida
cotidiana, na sua mais profunda sensibilidade. Levar ao depoimento
tdo espontineo que a diferenga entre teoria e pratica se reduza
ao minimo possivel, de tal sorte que aquilo que se diz é aquilo que
se faz.

Ndo fugimos a formalizagbes, porque sdo passos normais do trata-
mento cientifico. Diante, por exemplo, de 100 depoimentos, é mister
sistematizar, catalogar, descobrir relevancias que se repetem, estabe-
lecer aspectos mais e menos incisivos. N&do se despreza a forma,
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chegar aos contetdos histéricos, discuti-los, compreendé-los, critica-
-los. ‘

Por conseguinte, analise de conteido, na versdo da avaliagdo
qualitativa, se faz com muito “papo”, muita conversa fiada, muita
convivéncia e vivéncia, sobretudo com discussdo constante de meios
e fins. Mormente dos fins. Pode-se afirmar que a profundidade do
depoimento se ganha na discussdo aprofundada, repetida, trangiiila,
retomada, arredondada, arraigadamente aberta, em contexto de dia-
logo dialético auténtico. Ademais, falamos de um contetdo espe-
cifico, chamado participagdo. Ndo é assim que participagdo, por
ser processo dindmico de conquista histérica, ndao é catalogavel, for-
malizavel. Naquilo que tem de quantitativo e légico, é formalizavel
como qualquer fendmeno da realidade social.

Em conseqiiéncia, avaliagcdo qualitativa exige também disciplina
de campo, coleta cuidadosa de material, sistematizagio do conheci-
mento, elaboragdo racionalmente inteligivel. Mas tudo isto é instru-
mental, nem por isso secundério. Sua criatividade ndo esta propria-
mente no desprezo da forma, que pode ser pura incompeténcia, mas
sobretudo na construgao dialogal, que produz conhecimento na pratica
e pratica no conhecimento.

9.3 HERMENEUTICA, FENOMENOLOGIA E OUTROS SABERES

Freqlientemente colocam-se no horizonte das metodologias alter-
nativas também a hermenéutica e a fenomenologia, e em certos
ambientes saberes alternativos de origem mais popular. N3o fazemos
aqui uma discussédo aprofundada do assunto. Apenas queremos abrir
espaco para seu tratamento, tocando alguns aspectos introdutdrios
relevantes.

I — A hermenéutica é algo tradicional em metodologia, por-
quanto se refere a arte de interpretar textos e sobretudo & comuni-
cacdo humana. Parte da constatagdo de que a realidade social, e nela
sobretudo o fendmeno da comunicagdo humana, possui dimensdes
tdo variadas, nuangadas e mesmo misteriosas, que é mister atentar
ndo s6 para o que se diz, mas igualmente para o que ndo se diz.
Ha na comunicagé@o sentidos ocultos, cuja regra mais comum é fugir
das regras. Adivinhar, por vezes, é a Unica saida."

A hermenéutica se especializa em perscrutar o sentido oculto
dos textos, na certeza de que no contexto ha por vezes mais do que

14. GADAMER, H. G. Wahrheit und Methode. Tuenbigen, Mohr, 1965.
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no texto. Esgueira-se nas entrelinhas, porque nas linhas esta, por
vezes, precisamente o que ndo se queria dizer. Assim, um discurso
nao se entende apenas na sua forma, no seu formato, na sua gra-
matica, mas no conteido que quer dizer.

O ator politico possui esta prerrogativa até certo ponto miste-
riosa: pode falar para nio ser entendido; pode silenciar para ser
percebido; pode insistir para tirar a aten¢do; pode ausentar-se para
marcar presenc¢a; pode modular um sim, que € puro ndo. Para se
chegar a compreender este sentido oculto, ha que conhecer antece-
dentes, o passado que ficou, a cultura que o gerou, a maneira parti-
cular de ser, a circunstancia momenténea.

Nenhum contelido estd todo no texto, pois se tal coincidéncia
existisse, nada precisaria de explicacdo. Ademais, ndo lemos; inter-
pretamos; o que significa: ao ler, fazemos dizer, como o tradutor
sempre € pelo menos um pouco “traidor”. Nada se compreende
sem interpretar, porque é a mesma coisa. S6 compreendemos a partir
do compreendido, s6 se elabora um conceito a partir de um pré-
-conceito. Quem dialoga, ndo apenas ouve, mas interpreta, insinua,
influencia, por vezes imp6e e deturpa.

Na comunicacdo humana ha magia, polarizagéo, contradigéo, con-
fronto, carinho e 6dio. Ha péaginas cheias de letras, mas vazias de
contetido, porque a intengdo era falar muito para nada dizer. Ha
sinais quase imperceptiveis, que sao insinuagdes estratégicas, como
os da mulher que quer despertar interesse no homem sem que este
perceba. Ha, ao trocar olhares, o meneio da cabega, o franzir da
testa, que por vezes comunicam mais que uma declaragéo solene.

A hermenéutica coloca problema ainda mais agudo com respeito
a textos antigos, cujo contexto sdécio-histérico é muito dificil de
reconstruir. “Adivinhar”, em meio a contradiges formais ou apa-
rentes, frases truncadas, palavras com duplo sentido, 0 que realmente
o autor queria dizer — por vezes apesar do texto —, é uma tarefa
dura, uma arte propriamente, que recebe apoio do conhecimento
formal, mas se completa na sensibilidade acurada de um intérprete
criativo.”

A hermenéutica toma a sério o contexto ardiloso da comunicagéao
humana, em que a cilada interpretativa emerge a todo momento. Mas
este é o lado negativo, caracterizado pelo confronto de dois atores
que se medem, se desprezam, se destroem. Comunicam-se pela des-

15. GADAMER, H. G. & VOGLEN, P., org. Die neue Anthropologie. Tuebingen, G. Thieme, 1973.
vol. 4, 6, 7. BARTLEY Ill, W. W. Wissenschaft und Glaube; die. Notwendigkeit des Engage-
ments. In: GADAMER, H. G. & VOGLEN, P., org. Op. cit. org. 7. p. 64-109. PANIKAR,
R. Verstehen als iiberzeugtse. in: GADAMER, H. G. & VOGLEN, P., org. Op. cit. vol. 7,

p. 132-67. KANBARTEL, F. Erkennen und Handeln; methodologische Analysen zur Ethik. In:
GADAMER, H. G. & VOGLEN, P., org. Op. cit. p. 289-304. .

comunicagdo. No outro lado, aparece a beleza do dialogo, que trans-
berda comunicagdo por todos os poros e pode encontrar na forma
mais um entrave do que uma libertagao.

Usa como estratégia basica a “compreensao”, definida como re-
lagéo dialogal que nada reduz a objeto e exige do intérprete empatia,
capacidade de se colocar no lugar. Assim, compreende um texto,
menos porque desvendou sua gramética, mas sobretudo porque, ima-
ginando-se no lugar de quem o escreveu ou disse, diria do mesmo jeito
ou de jeito diferente.

Podemos dizer que a hermenéutica é a metodologia da interpre-
tagdo, ou seja, dirige-se a compreender formas e conteldos da co-
municacdo humana, em toda a sua complexidade e simplicidade. O
intérprete é sempre alguém dotado de bagagem prévia, porque nin-
guém consegue compreender a comunicacdo sem deter algum con-
texto relativo a ela, em sentido prévic. O minimo serd a capacidade
de se colocar no mesmo diapasdo do comunicador, pelo que ndo pode
haver sujeito e objeto. E didlogc no sentido mais legitimo do termo.
Em qualquer interpretacéo pode-se interpretar mal, pode-se deturpar,
pode-se mesmo inventar, porque o pcnto de partida é este: se a co-
municacdo fosse totalmente interpretada, em completa fidedignidade,
ndo teriamos necessidade da ciéncia. Tal coincidéncia n3o é factivel
sequer com respeito a realidade natural. Muito menos é viavel com
respeito a realidade social, que “sabe” esconder-se, “escreve direito
por linhas tortas”.

Diante de fendmeno tdo humano, fragil e sensivel, é mister
um método adequado, dotado da humildade de quem se dispée a
escutar primeiro, para depois pronunciar-se, compromissado a com-
preender o sentido real apesar do texto, dedicado a perscrutar as
entranhas das ondas comunicativas que facilmente se desgarram e
“descomunicam”. Ademais, a hermenéutica coloca-se a missdo essen-
cial de compreender “sentidos”, ou seja, o conteudo tipico humano
que se imprime a qualquer contexto histérico, no qual ndo existem
apenas fatos dados, acontecimentos externos, mas também “significa-
cao”, “sentido”, “valcres”. Para o homem, uma arvore morta nao é
apenas a constatacdo externa de um vegetal que deixou de viver e se
encontra em estado de decomposi¢do organica. Pode ser o simbolo
de um modo de vida, ou a indicacdo da agressividade ccntra a natu-
reza, ou o marco de uma identidade cultural.

Assim, o que o homem toca deixa de ser apenas “dado” para
emergir como referéncia histérica prenhe de sentidc. Compreender
tais sentidos, depreender tais significados, apreender preferéncias
culturais é tarefa da hermenéutica, que precisa saber equilibrar ca-
pacidade formal com percepcgdo politica. Na relagdo entre mae e
filho, por exemplo, seria absurdamente agressivo reduzir este didlogo
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dialético cheio de comunicagdo a mera relagdo entre dois agentes,
reduzido a fases formais, sistematizado em antecedentes e conse-
giientes, estereotipado no quadro de reflexos condicionados. Ha mui-
to mais que isto: ha calor humano, processo formativo, confronto
dialético, risco histérico. Contetidos que a forma ndo pode secunda-
rizar, mas ajudar a revelar.’

Il — A fenomenologia, entre outras pretensdes, é uma postura
que prima pela modéstia do respeito a realidade social, sempre mais
abundante que os esquemas de captagdo. Em vez de partir de méto-
dos prévios, dentro dos quais se ensaca a realidade, faz o caminho
contrario. Primeiro tentou compreender a realidade social em sua
intimidade, que reconhece como algo existencial, irredutivel & reali-
dade natural. A partir dai segue a consciéncia critica de que o0s
métodos usuais de captagdo sdo pobres e empobrecem a realidade
captada.” ‘

A subjetividade faz parte da realidade social e ndo pode ser aco-
ihida metodologicamente como fator perturbante, que ndo deveria
existir. O homem é ator, ndo consegue observar-se neutramente e
estabelece com sua sociedade uma relagdo muito mais complexa que
a formal-légica da ciéncia classica.

Sobretudo. as ciéncias sociais ndo podem restringir-se ao
ambiente artificial, solene, pretensamente superior da academia,
como se la encontrassemos a nata da sociedade. Sociedade con-
creta é a cotidiana, do homem comum. Este organiza sua vida néo
através das ciéncias sociais, que seriam pouco Uteis, além de pouco
inteligiveis, mas pelo senso comum, pelo conhecimento imediatista
que é patriménio cultural da maioria. As ciéncias sociais ndo devem
perder sua identidade de produto intelectual, mas ndo podem ser cons-

truidas a expensas do saber comum, tornando-se algo contra o saber

comum. Quer dizer, precisam possuir significado também para a exis-
téncia concreta das pessoas, para aquilo que é importante para o ho-
mem comum. E fundamental desartificializar as ciéncias sociais, que

16. HABERMAS, J. et alii, org. Hermeneutik und Ideologiekritlk. Frankfurt, Suhrkamp, 1973.
Zu Gadamers “Wahrheit und Methode”. in: Hermeneutik und ldeologiekritik. Op.
cit. p. 45-56. Der Universalitatsanspruch der Hermeneutik. In: Hermeneutik
und ideologiekritik. Op. cit. p, 120-58. GADAMER H. G. Rhetorik, Hermeneut.k und Ideo-
logiekritik. In: HABERMAS, J. et alil. org. Hermeneutik und Ideologiekritik. Op. cit. p.
57-82. GIESEL, H. J. Reflexon und Emazipation. In: HABERMAS, J, et alil. Hermeneutik
und Ideoiogiekritik. Op. cit. p. 244-82. CUNHA, H. P. Introduciio 2 leitura hermenéutica.
Tempo Brasileiro, 50, jul./set. 1977, p. 27-36. PUCHKIN, V. N. Heuristica; a ciéncia do
pensamento criador. Rio de Janeiro, Zahar, 1969. OSAKABE, H. Argumentacio de discurso
politico. S#&o Paulo, Kayrés, 1979.

17 RUSSEL, B. O i to da ciéncia na iedade. Rio de Janeiro, Zahar, 1976. Cami-
nhos para a liberdade. Rio de Janeiro, Zahar, 1977. BONOMI, A. Fenomenologia e estru-
tusalismo. Sdo Paulo, Perspectiva, 1974. GORMAN, R. A. A visho dual; A. Schutz e o mito
da ciéncla soclal fenomenol6gica. Rio de Janeiro, Zahar, 1979. CAPALBO, C. Metodologia
das ciénci iais; a f Jlogia de A. Schutz. Rio de Janeiro, Antares, 1979.

se tornam cada vez mais um mundo ldgico, dissecado, analitico e lon-
ge da vida real.

Embora né@o exista definicdo tnica de fenomenologia, contém
alguns tracos comuns. “Erroneamente, a sociologia fenomenolégica
tem sido distinguida das sociologias convencionais pela énfase dada
pela primeira ao ‘mundo da vida cotidiana’. Esse programa implica
que o foco de estudo para uma sociologia fenomenolégica deve recair
inteiramente sobre o que é mundano, corriqueiro e aceito sem exame,
em oposic@o ao que € raro, irregular, controverso ou intrigante. As
referéncias ao ‘mundo do cotidiano’ devem ser tratadas como indi-
cios da necessidade de se focalizar e estudar suposigoes e areas de
potencial de investigacdo social, que vém sendo negligenciadas pela
sgciologia. Néo se trata apenas de uma recomendagéo para a amplia-
¢do da investigacdo social, mas também de uma critica das aborda-
gens socioldgicas convencionais, que ignoram o topico da participacio
do sociélogo no mundo cotidiano, e sua dependéncia dele, como um
instrumento para o seu trabalho. Portanto, a inclusdo do topico do
mundo cotidiano no inquérito sociolégico ndo é apenas opcional, ou
interessante, mas vital e necesséario, como um componente do resul-
tado de qualquer trabalho sociol6gico. Do ponto de vista fenomeno-
Iégico, a base de qualquer pesquisa — sociol6gica, psicolégica, da
ciéncia natural ou social — é, na verdade, uma interpretacédo da vida
cotidiana. Ali esta a fonte de significados sociais que é central e
implicita a pesquisa. Argumentar em favor de uma sociologia feno-
menoldgica ndo é, porém, limitar o inquérito ao que se chama de
micronivel de analise.”

Smart aponta ainda para a ironia encerrada na visdo objetivista
de ciéncias sociais, porque, se de um lado se insiste no tratamento
do homem como objeto, de outro, os cientistas sociais cultivam com
isto “lugar especial” na sociedade, como homens da intelectualidade,
do conhecimento, por cima dos “cidaddos comuns”. “Isto ndo implica
uma negativa da distingdo hierarquica entre o conhecimento e as
interpretacdes formuladas pelos sociélogos, e as do leigo, mas serve,
isto sim, para chamar a atencdo para o fato de que as bases da
disting@o poucas vezes foram explicadas a contento. N&o basta valer-
-se da autoridade atribuida ao trabalho cientifico e aos cientistas,
nas sociedades industriais burocraticas, nem basta referir-se simples-
mente a presenca ou auséncia de conhecimento, segundo a partici-
pacdo em um grupo social. A possibilidade de conceitualizarem os
sociologos, e mesmo de assistirem, no tratamento de pessoas como
objetos, na administragdo das pessoas, é conseqiiéncia da natureza

18. SMART, B. Sociologia, fenomenologia e anélise merxista; uma discussdo critica da teoria
e da pritica de uma ciéncia da sociedade. Rio de Janeiro, Zahar, 1978. p. 102.
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de nossa sociedade contemporanea, onde as relagdes sociais
assumem, como observou Marx, a forma de relagéo entre coisas. E
nossa responsabilidade tentar entender e transformar essa situacao,
reconhecendo, primeiro, que a sociologia ndo € um humanismo cien-
tifico, nao facilita o entendimento ou esclarecimento social universal,
mas sim perpetua as divisdes sociais, justifica, teoricamente e vale-se
das interpretagbes reificatorias da realidade social, proporcionando
com isso uma glosa cientifica para relagoes sociais histéricas e sécio-
-culturais que parecem naturais. A proliferacao de sociologias do co-
nhecimento ndo levou & consideracido das complexas questdes envol-
vidas nessa érea, ja que a intengao tem sido a de reparar ou restaurar
o edificio sociolégico, justificar o status superior do entendimento
socioldgico, frente ao entendimento do leigo, e ndo a explicé-lo ou
descrevé-lo criticamente.” *

O cientista social é levado a “recuar” criticamente na direcéo
do mundo cotidiano, para nele recompor o contexto de ciéncias so-
ciais devotadas a problemas relevantes, incapazes de separar teoria
e pratica, forma e conteddo. N&o se trata de imitar o leigo, mas
de desvendar o mundo das “suposi¢cdes” que cerca todo o processo
de compreensido da realidade social. Neste quadro é possivel recupe-
rar ciéncias sociais significativas ndo s6 para os cientistas, mas
sobretudo para a sociedade, na teoria e na pratica.

Il — Quanto a saberes alternativos, pode-se levantar a impor-
tancia da sabedoria, compreendida como conhecimento oriundo mais
que tudo da prética, para o qual a coincidéncia entre o que se diz e
o que se faz é 6bvia. Estd menos interessada em formalizagdes, do
que em compreender a felicidade. Diante da vida, da qual tem sobre-
tudo a nocdo de mistério, reconhece seus limites: sabe sobretudo
que nao sabe.

S6 precisa de explicagdo o que nao foi bem vivido. Sua autori-
dade vem do exemplo. Fala, pois, de felicidade por experiéncia. Sua
linguagem s6 pode ser a da comunidade; nio pode ser esotérica.

19. Idem, ibidem. p. 104. ATKINSON, D. Orthodox consensus and radical alternative. London,
Heinemann, 1971. BOUDON, R. The logic of sociological explanation. Harmondsworth, Penguin,
1974. BROWN, B. Marx, Freud and the critique of everyday life. New York, Monthly Rev.
Press, 1973. COLFAX, J. D. & ROACH, J. L., orgs. Radical sociology. New York, Basic Books,
1971. DIXON. K. Sociological theory; pretence and possibility. Hampshire, Routledge & Kegan
Paul, 1973. DOUGLAS, M., org. Understanding everyday life. Hampshire, Routledge & Kegan
Paul, 1971. GARFINKEL, H. Studies in ethnomethodology. Englewood Cl ffs, Prentice-Hall,
1967. GIDDENS, A., org. Positivism and sociology. London, Heinemann 1974. GOULDNER, A.
The coming crisis of western sociology. London, Heinemann, 1971. MORICK, H., org. cglal-
lenges to empiricism. California, Wadsworth, 1972. O'MALLEY, J. B. Sociology of
Human Context Books, 1970. PACI, E. The functions of the sci and the ing of man.
Evanston, Northwestern University Press, 1972. PELZ, W. The scope of understanding. Ham-
pshire, Routledge & Kegan Paul, 1974 PSATHAS, G. Ph logical iology. New York,
John Willey, 1973. SCHUTZ, A. & LUCKMANN, T. The structures of the lifeworld. Evanston,
Northwestern University Press, 1973. FILMER, P. et alii. New directions in sociological theory.

New York, Collier Macmillan. 1872 ) B
fortez, 1987. Céncia, ideologia e poder; uma satira as ciéncias sociais. Sdo Paule,

Sabedoria é comunicagdo. E capaz de tocar as maiores profundidades
da vida, da maneira mais compreensivel imaginavel, como sio os
provérbios, ou as colocagdes que, de tdo acertadas na teoria e na
pratica, se tornam provérbios.”

Diz, por exemplo, o sabio que o amor € eterno enquanto dura.
Formalmente é ilégico. Na pratica todos sentem de imediato que
reside ai grande verdade. A vida é a prova.

Ao contrario da ciéncia que se especializa em instrumentacoes
técnicas, desestimulando a preocupagdo com os fins, a sabedoria
quer entender de felicidade. No vale de lagrimas, onde a infelicidade
é o ponto de partida, questiona-se como se atinge pelo menos um
pouco dela. Entram nesta totalidade misteriosa muita magia, também
mito, religido, além de coisas materiais. Embora para ser feliz seja
importante ndo querer demais. Ou seja, tem nogdo admiravel de
dialética, na unidade de contrarios: felicidade total ndo existe — é
o compromisso entre o desejo ardente e sua possibilidade histdrica
concreta. Também é felicidade digerir soberanamente a infelicidade

A sabedoria também tem defeitos, € claro, sobretudo sua tendén-
cia a conservar o caminho andado. S6é pode ser sabio aquele que ja
viveu muito. Muitas vezes é também conformista, porque a maneira
mais facil de ficar satisfeito é exigir o minimo.?

P4

O bom senso ¢é outra forma de saber alternativo, se o tomamos
como a inteligéncia do senso-comum, ou seja, como o saber mais
generalizado, precisamente porque mediocre. Apesar de o bom senso
nao ser brilhante, tem uma virtude importante, além de ser patri-
monio da maioria: tem o senso pelo dbvio. Sua marca é a sensibili-
dade. Intui, de certa maneira, pressente. Diante de um problema,

20. RADHAKRISHNAN, S. Wissenschaft und weishelt; westliches und oestliches denken. Stuttgart,
Nymphenburguer V., 1961. DEUS, J. D. A critica da ciéncia; sociologia e ideologia da_ciéncia.
Rio de Janeiro, Zahar, 1974. COULSON, W. R. & ROGERS, C. R. O homem e a ciéncia do
homem. Belo Horizonte, Interlivros, 1973. CARRAHER, D. W. Senso critico; do dia-a-dia
as ciéncias humanas. S&o Paulo, Pioneira, 1983. LAKATOS, 1. & MUSGRAVE, A, org. A
critica e o desenvolvimento do conhecimento. Sao Paulo, Cultrix, 1979. CAPRA, F. O ponto
de mutagdo; a ciéncia, a sociedade e a cultura emergente. Sao Paulo, Cultrix, 1986. KNELLER,
g. F. A ciéncia como atividade humana. Rio de Janeiro, Zahar, 1980. DEMO, P. Ciéncia,
ideologia e poder; uma satira 2as ciéncias sociais. Sao Paulo, Atlas, 1988.

21, HELLER, A. Para mudar a vidu; felicidade, liberdade, democracia. Sdo Paulo, Brasiliense,
1982. FEYERABEND, P. Der Mytos von der Vernunft und einige seiner juengsten Schwierig-
keiten. In: Erkenntnis fuer freie Menschen. Frankfurt, Suhrkamp, 1979. p. 13-24.

~ Das Vorherrschen der Wissenschaft braucht die Demokratie. in: Erkenntnis

fuer freie Menschen. Op. cit. p. 107-17. Die seltsame Geschichte von der Astrologie.

In: Erkenntnis fuer freie Menschen. Op. cit. p. 156-64. Laien koennen

und muessen die Wissenschaft ueberwachen. In: Erkenntnis fuer freie Menschen.

Op. cit. p. 165-9.

22. CHAUI, M. Conformismo e resisténcia; aspectos da cultura popular. Sdo Paulo, Brasiliense,
1987. DAVEIRA, A. S. A fala do povo; a reprodugdo do conhecimento no saber popular.
Petrépolis, Vozes, 1985
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saca uma solucao possivel, a mais dbvia, por vezes pouco brilhante,
mas adequada?

Ndo ha ciéncia que substitua o bom senso, nem provém dela,
até porque no ambiente cientifico costuma-se fazer guerra ao senso-
-comum, definido como conhecimento imediatista, acritico, crédulo,
ou melhor, anticonhecimento. Embora haja um lastro correto nesta
interpretagdo, ndo se pode negar que pode fundar, a partir dai, pos-
tura fatua de superioridade. Socialmente falando, ndo ha ator mais
importante, produtivo e confidvel do que aquele que tem bom senso.
Presidente da Republica nido precisa ser doutor em politica, mas
jamais pode dispensar bom senso.

Tem sobretudo a sensibilidade pelas adequagdes, pelo equilibrio.
E do bom senso admitir que todo excesso faz mal, que o bom dura
pouco, que é importante saber esperar. Nao perder a calma, agir na
hora certa. Como se sabe esta hora certa? Por exemplo, como dizer
cientificamente a uma méae a hora admissivel em que dar um puxao
de orelhas no filho pode ser algo de bom tamanho educativo, apesar
das teorias que condenam a violéncia? Ela ndo precisa de ciéncia
para isso, pois resolve naturalmente dentro do mundo de sua sensibi-
lidade. No bom senso.*

Pode-se arrolar aqui ainda a arte como saber alternativo, res-
saltando sobretudo seu impeto desformalizante, em nome da busca
por vezes frenética de conteidos novos. Despreza a gramaética, des-
preza as regras da musica, da pintura, do teatro, porque acredita
que, para criar, € preciso desarrumar, sair do sério, até mesmo
destruir.®

Seu horizonte tipico é a utopia, que acredita em argumentos
contra os fatos e que é possivel reconstruir tudo. O génio tem isto
de préprio: sai do padrdo, esta a frente da época, é louco para a
média. Contra o artista volta-se a mediocridade, incomodada por
alguém que a quer desinstalar. E comum que exagere no desprezo
pelas formas, pela normalidade, mas é importante como indicador
de alternativas. Numa sociedade excessivamente normal, o alterna-
tivo é louco. S6 pode ser®
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9.4 LIMITES

Tdo importante quanto valorizar metodologias alternativas é
marcar seus limites. Ja viamos os limites da antimetodologia, que
no fundo sdo os mesmos das metodologias alternativas.

Para comecar, podemos indigitar a tendéncia facil &2 sua banali-
zacdo no sentido de entender por alternativo qualquer coisa, sem pé,
nem cabeca, sem método, sem teoria. Entra-se rapidamente no ati-
vismo, no diletantismo e na desordem.

Aposenta-se de subito todo o legado cientifico tradicional. Parti-
cularmente, passa-se a rejeitar de modo unilateral a pesquisa empi-
rica, confundida com empirismo. Ora, empirismo é atitude viciada
de reduzir a realidade toda a sua face empirica. Pesquisa empirica,
por outra, é algo compativel e mesmo necessario, porque dificilmente
uma pesquisa participante deixaria de fazer levantamentos empiricos
em qualquer comunidade, pelo menos a titulo de informagéo prévia.

Ainda, po incapacidade de dominio légico e estatistico, arma-se
uma guerra contra a formalizacdo, como se método alternativo fosse
falta de método. Primeiro, falta de método nédo deixaria de ser um
método, embora o pior deles, porque sequer sabe disso. Segundc,
s6 pode desprezar o método quem o domina. Terceiro, conservando
o método no seu plano instrumental, é algo adequado e pode ser até
mesmo condicdo de criatividade.

Outra coisa é escravizar-se ao método. Mas é o mesmo erro,
somente com sinais contrarios, escravizar-se a falta de método,
porque nao passaria de incompeténcia. Dizer, por exemplo, que se
descobre o método depois, no préprio caminho, tateando, na pura
inspiragdo, contém mais mediocridade, que criatividade, até porque
se nega um dado hermenéutico fundamental: ninguém coloca uma
questdo a ser enfrentada, se ndo possui pelo menos uma expectativa
de seu tratamento e solugdo. Destituicdo total de método é uma
ascese impraticdvel. Confunde-se busca de criatividade, algo sempre
na ordem do dia, com diletantismo cientifico.

O que estd em jogo, ndo é pura e simplesmente a destruicao
dos métodos, até porque se necessita método para tanto, mas a colo-
cacdo alternativa do método. Assim como dos vicios do teoricismo
ndo segue a destruicdo da teoria, dos vicios do método ndo segue
a destruicdo do método*
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Em seguida, sédo limites de metodologias alternativas, sobretude
daquelas participativas, seu carater tépico, a partir da propria circuns-
cricdo restrita da experiéncia participativa. Realizar uma experiéncia
comunitéria é algo maravilhoso, mas também muito localizado, tépico,
restrito, que nao permite, em si, generalizagdo. E errado imaginar que
a partir dai se possa desvendar os segredos do mundo e da socieda-
de, embora a partir dai se possam iniciar processos relevantes de
mobiliza¢éo politica, com base em ciéncia alternativa.

Tais métodos ndo podem imitar a generalizacdo estatistica das
médias tendenciais. Sua capacidade de generalizacdo é de ordem
politica, ou seja: capacidade de contaminar, de influenciar, de arras-
tar pelo exemplo alternativo. Nio é desprezivel esta marca, mas
tem seu lado atraente e seu lado limitado.

Por outra, ndo se pode aceitar a tendéncia ao exclusivismo de
metodologias alternativas, como se outras ja ndo fizessem sentido.
E muito contraditéria tal postura.

Em primeiro lugar, se um método alternativo se tornar vigente,
comum, perde sua marca alternativa. Um dia, fazer pesquisa empi-
rica era algo alternativo, diante da postura dominante de entender
ciéncias sociais de maneira filosofante e sempre reflexiva. Hoje ¢
café velho. Gnde dialética é método comum, passa a método domi-
nante. Assim, ndo hd método que consiga ser sempre alternativo.

Mais importante, pois, que métodos alternativos concretos é a
postura metodoldgica, profundamente dialética, de conservar o hori-
zonte da alternatividade, que coincide com a discutibilidade, 2 sombra
da qual criticar e superar métodos é do préprio método.

Em segundo lugar, héd espago para outros métodos, também tra-
dicionais. Nao € probiema alguém especializar-se no dominio de
métodos formais, tornando-se extraordinariamente competente em
técnicas de coleta de dados, de tratamento computadorizado, de
elaboracao estatistica, desde que ndo veja nisto a ciéncia toda.

Em terceiro lugar, é preciso alertar para uma confusdo freqiiente.
Pesquisa participante néo significa automaticamente de esquerda, na
linha da elaboracdo da contra-ideologia. O conservador ndo precisa
participar menos. Numa sociedade pluralista, o fenémeno participa-
tivo, também o popular, ndo é propriedade de intelectuais de esquer-
da, porque ha muito mais de direita. Seria erro crasso imaginar que
toda pesquisa participante realizaria um tipo necessariamente enga-
jado de ciéncia a servico das camadas populares.

Por fim, é preciso reconhecer que as metodologias alternativas
sdo incipientes. Sdo muito mais promessas, alertas, insurreicdes, do
que caminhos comprovados. Por exemplo, a fenomenologia conseguiu
abalar um pouco os-canones da pesquisa social tradicional, ao chamar

a atencao para o lado existencial e subjetivo da vida em sociedade,
e conclamou o retorno ao método compreensivo. Mas nao foi muito
além disso. Nao existe ainda uma bagagem visivel, acumulada de
pesquisa fenomenoldgica.

O mesmo se pode dizer da pesquisa participante. Colocada com
algum rigor, como fizemos anteriormente, pesquisadores participan-
tes séo cientistas que buscam aproximar-se de exigéncias alterna-
tivas, mas dificilmente as cumprem com alguma compleigio. O exem-
plo comum € a tentativa de fazer uma tese de mestrado dentro da
metodologia participativa. De partida, pode-se dizer que a colocacéo
tende & banalizacdo, porque é muito dificil que, no espaco limitado
de tempo previsto para a feitura de uma tese e tratando-se de um
nedfito em pesquisa, se possa realizar algo de profundidade razoavel.
Entretanto, pode-se tentar uma aproximacao, util de todos os modos,
no sentido de atingir um dado mais burilado, cuidadoso, por vezes
bem discutido na comunidade, ou de retornar a informagdo 2 comuni-
dade, ou de unir teoria com uma prética, ainda que intermitente e
fugaz, e assim por diante.

Realizar compromissos participativos radicais enobrece todo
pesquisador, mas ndo acontece téo facilmente como muitos pensam,
prosaicamente. Promete-se geralmente muito mais do que é possivel
praticar. E isto recomenda a devida modéstia, que é marca profunda
do pesquisador discutivel: curva-se diante de uma realidade muito
mais complexa que toda sua teoria; respeita praticas diferentes,
porque na sua nao estd toda a histéria da humanidade; insiste na
discutibilidade, por amor a uma ciéncia que deve ser, ao mesmo
tempo, competente na forma e democratica no contetdo.
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